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Comunicacion directa de ISAGEN con las comunidades
del area de influencia de las centrales San Carlos,
Jaguas y Calderas en el Oriente Antioqueno
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Planeando
el futuro

JUNTOS

Nuestra responsabilidad
es ser sostenibles creando valor
en el largo plazo.

Debemos seguir operando de forma
segura y, a pesar de la incertidumbre,
maximizar nuestro desempeno.

Nuestra experiencia nos ha
permitido adaptarnos en muchas situaciones
dificiles. Cada crisis y reto nos ha llevado
hacia adelante.

Nuestro mayor aporte a la sociedad es el
trabajo conjunto y solidario para superar
esta crisis humanitaria.

En ISAGEN creemos que el camino
es construir estrategias juntos. El futuro
lo labramos adaptandonos, como los rios
gue mueven nuestras centrales
de generacion.

Confiamos en que nuestro
rumbo tiene un cauce bien definido y en
que hallaremos, solidariamente, la forma
mas eficiente de construir
ese nuevo futuro.



Juan F. Acevedo -
Faunativa S.A.S.

Ver y no atacar,
se Ilama cuudar

Chucha comun o Zarigueya (D/delphls marsupialis).

Durante esta cuarentena debido a nuestra poca acti-
vidad social, es comun encontrar animales silvestres
cerca a los lugares de vivienda; pero no te preocupes
solo estan de paso. Asi que aprécialos de lejos y siga-
mos protegiendo la flora y fauna de nuestro entorno.
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Transferencias Mayo - junio
S 2020

ISAGEN comparte con las comunidades de sus areas de influencia informa-
cion importante sobre el pago de Transferencias de Ley del Sector Eléctrico.
Este recurso es el dinero que todas las empresas del sector eléctrico de-
bemos pagar a los municipios y corporaciones autonomas regionales, en
los territorios donde hacemos presencia, por el uso que hacemos de los
recursos naturales renovables, como el agua, para la generacion de energia.

Municipio o Mayo Junio
Corporacion $ $

San Carlos 685.424.682 519.928.510
Granada 46.660.313 38.768.877
San Rafael 78.021.805 62.091.363
Alejandria 89.950.196 89.496.486
Guatapé 22.877.027 17.846.647
Concepcion 71.007.031 62.613.684
San Rogue 21.619.283 21.974.116
Santo Domingo 52.164.600 47.189.292
La Ceja 23.891.698 18.038.653
El Retiro 44.282.557 33.434.110
Guarne 32.993.883 24.910.962
San Vicente 40.787.858 30.795.551
Rionegro 51.695.739 39.031.193
Carmen de Viboral 21.877.180 16.517.656
El Santuario 12.971.534 9.793.736
Marinilla 30.328.331 22.898.423
El Pefiol 37.716.946 28.476.958
Envigado 8.647.689 6.529.158
CORNARE 1.355.623.656 1.077.277.826
CORANTIOQUIA 17.295.379 13.058.315

2.745.837.385

2.180.671.516

Nota: Pueden presentarse diferencias en el valor pagado no mayores a $1,00, ocasio-
nadas por el manejo de decimales en la formula utilizada para el célculo de las transfe-
rencias. La tarifa de venta en bloque de energia para el ano 2020 es de $112,75676 por
kW/h, publicado por el operador del mercado XM, segun lo estipulado por la CREG en
la resolucion 010 de enero de 2018.
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Cuidando nuestro planeta

jPara preservar la naturaleza,

di NO a las bolsas
plasticas de un solo uso!

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente, cinco billones de bolsas plasticas se utilizan cada
ano. A continuacion, conozca sus impactos y las posibles

soluciones que podemos aportar individualmente.

x

Tiempo de degradacion de
una bolsa plastica:

iiii 150 2 600 arcs.

Para fabricar las
bolsas se necesita el

(o)

8%
de la produccion

mundial de petroleo.

N

Los plasticos contaminan
mares, rios y manglares.

Segun la ONU, el plastico

causa anualmente la
muerte de

un millén de aves y

100.000 mamiferos
* marinos.
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Separa los desechos
de tu hogar para
promover el reciclaje.

Evita el uso de
productos de plastico
de un solo uso, como
cubiertos, vasos y
bolsas.

Evita comprar
productos que vienen
muy empacados.

Reemplaza la bolsa
plastica, por un
canasto de mimbre o
una bolsa de tela.

Recuerda lavar
constantemente los
utensilios personales
y demas elementos
que uses, para evitar
el contagio de
enfermedades.



Proyectos

Seguimos

comprometidos con
la formacion de las
comunidades

Dotia LuciC\Jr C:s:/(; r‘d\‘;i ( ;g'gggp Tque si don Justol TsAGEN
on esta cuaren e| ‘ a para continuar apoyando e|
: escuela desarrollo de | i yando e
a seguir con ld : € las comunidades q 3
y los proyecmsrgfo de diferentes estrategias. Ahor;r?sves
Programa de Desar i0? nuestro turno para cuidarnos y sequir
Comunitario: trabajando en comunidad desde cc?sa

En ISAGEN reconocemos la importancia de adaptarnos y
ajustarnos al cambio, por eso, cumpliendo con el aislamiento
preventivodel COVID-19,implementamos nuevas estrategias
de acompanamiento para continuar con el Programa de
Desarrollo Comunitario (PDC).

Primero conocimos las particularidades de cada comunidad y con
base en esto, elegimos otras formas de continuar con la formacion
de la escuela PDC; en algunos casos hacemos llegar a los
participantes talleres impresos, también preparamos actividades
que se acompanan de imagenes, audios y videos para enviarlos
por WhatsApp o correo electronico y, por ultimo, realizamos video
llamadas para interactuar y aclarar sus inquietudes.

‘La invitacion es a que no se desanimen, porque esta situacion nos trae
grandes ensefianzas que podemos ver como una oportunidad para sequir

construyendo el desarrollo y progreso de nuestras comunidades”.

Luisa Ramirez, profesional del equipo ambiental de ISAGEN.
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- “Para nosotros es muy importante que el
proceso continde asi sea desde casa y

estamos muy agradecidos con ISAGEN.

Que de alguna manera sigan apoyando

a las comunidades; nosotros realmente

~queremos llevar a cabo los proyectos, asi
~que no importan las dificultades que se

presenten, saldremos adelante”.

Juan Carlos Cuervo,
vereda El Brasil de San Rafael.

Yaleni Amparo Cuervo Giraldo,
vereda El Brasil de San Rafael.

“Estas nuevas estrategias que ha
implementado ISAGEN en la escuela
de desarrollo comunitario nos han
permitido recibir una excelente
capacitacion, las personas han
aprendido a elaborar proyectos y eso
es muy importante para la comunidad
campesina; felicitaciones a ISAGEN
por aportar al desarrollo humano de
nuestra vereda’.

José Agustin Quintero,
vereda Los Medios de Granada.

Gloria Norefia, vereda Los Medios de Granada.

“Debido al momento que estamos
pasanao tenemos mucho tiempo libre
y estas capacitaciones nos permiten
un mejor uso del tiempo, pues ademas
de hacer algo diferente estamos
aprendiendo”.

Gloria Zuluaga, barrio Obrero del
corregimiento El Jordan, de San Carlos.

Fernando Garcia, barrio Obrero del corregimiento
El Jordan, de San Carlos.
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' NOtaS I‘egionales Corporacion Gestion y Accion Social.

£

: : 3 < s

Desde ISAGEN hacemos
un reconocimiento espe-
cial al municipio de San
Carlos por su cumpleanos
234 que llena de alegria y
orgullo a sus habitantes.

“Para ISAGEN ha sido muy A
valioso contar con este aliado,
que ademas de ser casa de
las centrales hidroeléctricas
Calderas y San Carlos, nos
ha ensefiado mucho sobre la
resiliencia, la transformacion
social y la esperanza de un

municipio préspero”,

Luisa FferqandladRIa:mirgz,
rofesional del equipo
f GEN.

ambiental de ISA
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Buena salud

iEs tiempo
de cuidarnos!

Te queremos siempre sano, por eso durante esta época de
contingencia te invitamos a estar atento a las autoridades

nacionales y globales, como el Ministerio de Salud y la
Organizacion Mundial de la Salud.

rganizacion Mundial par
vitar el contaqi

Para manejar el estrés o ansiedad
ion r el nfinamien

m ntar r ilar, pintar
hacer ejercicio 0 escuchar musica;
ema iment




Hace 25 anos nacimos co-
mo empresa y gran parte

de nuestra historia la he-
mos escrito de la mano

CGNG““SB de las comunidades de

nuestras areas de in-

HISTURI AS fluencia. Juntos hemos
aprendido a generar

ENCOMUNIDAD ideas y hacerlas reali-

ESPECIFICACIONES K

ISAGEN dad, a resolver conflic-
25 afios tos, a cuidar el medio

ambiente, a pensar a

largo plazo. Hoy queremos

honrar la historia que hemos

construido con ustedes y por eso

les invitamos a participar en el Concurso

Historias ENCOMUNIDAD que, en los

meses que restan de este ano, tendra

una invitacion a expresar, desde dife-

rentes formas de arte, las historias que

compartimos. Cada mes publicaremos
las instrucciones.

Este mes queremos que nos compartas
“Fotografias de biodiversidad”
dirigido a jovenes y adultos a partir de
15 anos. La participacion es individual y
solo una foto por persona.

La fotografia debe ser digital y puedes tomar-
la con tu celular, debe tener un titulo, y ser de
una especie silvestre de tu region. Pueden
ser aves, peces, reptiles, mamiferos, insec-

tos o anfibios. Debes ademas contarnos en
un breve parrafo por qué consideras que es
importante para tu region.
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DATOS DE (8
INSCRIPCION

INSTRUCCIONES Jg
PARA ENVIARTU
FOTO

FECHA DE
RECEPCION DE
PROPUESTAS

PREMIO

Debes enviar tu foto, junto con los datos de
inscripcion, en un chat al coordinador zonal
de los medios Encomunidad de tu region.
Se tendran en cuenta para la premiacion,
el cumplimiento de los requisitos definidos,
la originalidad de la foto, y la calidad de la
misma.

Nombres y apellidos, municipio y vereda,
edad, teléfono fijo / celular. Ademas, debes
gestionar con el coordinador zonal de los
medios Encomunidad la autorizacion de
publicacion de tu foto y uso de datos perso-
nales. Ellos te facilitaran los formatos legales.

Hasta el viernes 31 de julio a las 5 pm.

Los ganadores se informaran en el boletin
Encomunidad de agosto.

Publicacion en medios ENCOMUNIDAD,
pagina web de ISAGEN y redes sociales de
Gestion y Accion Social. Entrega de certifica-
do como ganador. Premio sorpresa.

Se premiaran las dos mejores fotos por
zona de area de influencia de cada una
de nuestras centrales de generacion de
energia.

JANIMATE A
PARTICIPAR EN FAMILIA!
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¢Quieres contactarnos?

Para nosotros es
fundamental en momentos
de contingencias como

las que vive el pais, a raiz
del COVID-19, mantener la
comunicacion con nuestras
comunidades, conocer sus
opiniones, ideas, dialogar
y construir confianza.

Esta comunicacion la
mantendremos a traves

de WhatsApp.

Naveguemos

En nuestro portal
www.isagen.com.co
atendemos de manera oportuna
tus solicitudes, quejas y
reclamos por medio del boton
“Contactanos”.

Escribenos

Tus mensajes son muy
importantes para nosotros,
por eso definimos un plazo
de diez (10) dias para
responderlos.

Superservicios

iComuniquémonos

ENCOMUNIDAD!

Contacto: Linsu Fonseca
lifonseca@isagen.com.co

Canal Etico

Nuestra energia productiva
se fundamenta en la transparencia.

Si deseas informar sobre eventos o irregularidades
cometidas por trabajadores o representantes de
ISAGEN, utiliza los medios que hemos dispuesto
para tal fin:

Telefax:
01 8000 41 00 27 / +57 (4) 361 53 20
Lunes a sabado de 6 a.m. a 10 p.m.

Qorreo (_alectr()_nico:
lineaetica@isagen.com.co

Este mecanismo es gestionado por un tercero
independiente que hemos puesto a disposicion del
publico en general para que puedan informar sobre
eventos o irregularidades cometidas por
trabajadores o representantes de ISAGEN que
afectan o puedan afectar intereses de la Compafia
0 de sus grupos de interés; estas inquietudes
pueden ser anénimas si asi se prefiere.

Mas informacion sobre nuestro Sistema de

Etica Empresarial en: www.isagen.com.co
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