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Entre regalos, emociones y sonrisas, llegamos a celebrar el día anhelado. 
Junto a nuestras comunidades vecinas disfrutamos de un rico buñuelo, nati-
lla y fuimos felices viendo a los niños destapar sus regalos. ENCOMUNIDAD 

compartimos, con juegos y mucha alegría, una fecha especial que nos abraza el 
corazón y nos invita a fortalecer nuestra unión.

Comunidad de la Habana, la Dorada, Caldas

¡No hay mejor recompensa 
que una sonrisa!
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Desde la Gerencia

2024 lleno de desafíos

Gracias a nuestra estrategia y compromiso, seguimos 
consolidando nuestro objetivo de ser líderes en energía 
limpia y sostenible en Colombia. Aunque estamos en un 
entorno que cambia cada vez de forma más acelerada y 
compleja, seguimos desarrollando nuestra capacidad de 
adaptación, porque tenemos bases para trabajar y los re-
sultados de los últimos años así lo demuestran.

2023 fue un año de muchos retos en 
el entorno que afrontamos buscando 
aportar a todos sus grupos de interés 
y con un enfoque disciplinado en la 
búsqueda de oportunidades de creci-
miento.

ISAGEN y las empresas de generación hidráulica hemos reportado una sensible disminución en los 
aportes hídricos durante los últimos trimestres, consistente con el fenómeno El Niño, por eso nos he-
mos preparado manteniendo los embalses en niveles óptimos y administrando de manera prudente 
los recursos hídricos, con el objetivo de garantizar la energía a precios competitivos en los contratos de 
largo plazo.

La vulnerabilidad del país frente a desastres naturales ha quedado evidenciada estas últimas décadas 
y por ello seguimos implementando planes de mitigación y adaptación, avanzamos en el análisis de 
riesgo climático y la medición huella de carbono de las operaciones, así como en mantener las certifica-
ciones en los diferentes estándares de reducción de emisiones de carbono.

Seguimos avanzando en nuestras metas de crecimiento aportando a la transición energética justa sin 
dejar de garantizar operaciones sostenibles y seguras, construyendo relaciones de largo plazo, fortale-
ciendo las prácticas en ciberseguridad y monitoreando el entorno para estar preparados.

La energía del sol, el viento y el agua nos impulsan para seguir siendo un generador 100% renovable, 
que atiende las necesidades de un país en transición, teniendo como eje la vida y como meta, el futuro.
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Noviembre 2023

Transferencias de Ley

ISAGEN comparte con las comunidades de sus áreas de influencia información importante sobre el pago de 
Transferencias de Ley del Sector Eléctrico. Este recurso es el dinero que todas las empresas del sector eléctrico 
debemos pagar a los municipios y corporaciones autónomas regionales, en los territorios donde hacemos pre-
sencia, por el uso que hacemos de los recursos naturales renovables para la generación de energía.

A partir de julio de 2021 entró en vigor el Decreto 644 de 2021, que reglamenta el artículo 24 de la Ley 1930 de 
2018 (Ley de Páramos), el cual establece la destinación de un porcentaje de las Transferencias de Ley para la ad-
ministración y manejo del Sistema de Parques Nacionales del Fondo Nacional Ambiental – FONAM.

Nota: Pueden presentarse diferen-
cias en el valor pagado no mayores 
a $1,00, ocasionadas por el manejo 
de decimales en la fórmula utilizada 
para el cálculo de las transferencias. 
La tarifa de venta en bloque de ener-
gía para el año 2023 es de $157,02521 
por kWh, publicado por el operador 
del mercado XM, según lo estipula-
do por la CREG en la Resolución 010 
de enero de 2018.

Los municipios deberán utilizar estos recursos en al menos un 50% 
en proyectos de agua potable, saneamiento básico y mejoramiento 
ambiental. De acuerdo con la Ley 1930 de 2018, se entiende por sa-
neamiento básico y mejoramiento ambiental la ejecución de obras de 
acueductos rurales y urbanos, alcantarillados, tratamiento de aguas 
y manejo y disposición de desechos líquidos y sólidos. Tanto para los 
municipios como para las Corporaciones, la ley establece que solo 
podrán destinar hasta el 10% de las transferencias para gastos de 
funcionamiento. Aquellos municipios que cuenten con ecosistemas 
de páramos deberán priorizar la inversión de los recursos en la con-
servación de estas áreas.

Samaná
$ 232.932.493

Victoria
$ 83.131.928

Norcasia
$ 67.913.928

Manzanares
$ 35.933.098

Pensilvania
$ 44.897.510

Marquetalia
$ 16.399.446

Marulanda
$ 68.447.590

Fresno
$ 13.668.623

Herveo
$ 15.467.890

Mariquita
$ 1.616.438

CORPOCALDAS
$ 501.763.261

CORTOLIMA
$ 9.808.906

FONAM SPNN
$ 68.836.465

TOTAL
$ 1.160.817.263

NOVIEMBREMUNICIPIO O CORPORACIÓN
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Cuidando Nuestro Planeta

Trabajando en equipo por un futuro más sostenible

Cada año, nos reunimos con los docentes 
que participan en el Programa de Educación 
Ambiental de ISAGEN y con los líderes que 
hacen parte de los PROCEDAS, Procesos Co-
munitarios de Educación Ambiental. A finales del 
año pasado, disfrutamos de unos encuentros muy 
enriquecedores, realizados en Victoria y Norcasia (Caldas), 
en los que se trabajaron temas como tráfico de fauna, procesos de 
educación y de investigación desde lo comunitario y lo local y se evaluó lo 
hecho en 2023.

Recordemos que en este programa se trabajan temas como la huerta comunitaria 
o escolar, el manejo de residuos sólidos, el cuidado del agua, la protección de las 
microcuencas, entre otros. Y es que algo que tenemos muy presente es que traba-
jando en equipo y mediante la formación podemos aportar a la conservación del 
medio ambiente.

“En Cerro Gordo son muy unidos, junto con la Junta de Acción Comunal, trabajamos en equipo 
para un pro y un bien de la institución. Darle las gracias a ISAGEN y bienvenidos todas las ve-
ces que nos quieran capacitar y apoyar” expresó Diana Arenas, docente de la vereda Cerro 
Gordo de la Institución Educativa Francisco Núñez Pedroso.

Natalia Quiceno - 
Gestión y Acción. 
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Comunidad Generadora

Que el PDC sea siempre una oportunidad para aprender y crecer

Para ISAGEN es muy importante estar presente y acompañar 
a las comunidades en sus proyectos y logros y que mejor que 
visitando a las comunidades del Jagual y San José, de Norcasia 
y La Sonrisa y La Argentina, de Samaná, quienes hacen parte 
del Programa de Desarrollo Comunitario, PDC, donde comparti-
mos un espacio lleno de aprendizajes y celebramos los avances 
durante el 2023.

Comunidad de la vereda 
San José,

Norcasia Caldas.

Compartimos un día muy 
especial en familia, con la 
comunidad de la vereda la 
Argentina, que participa en 

el programa PDC.

Natalia Quiceno - Gestión y Acción. 
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Cuidando Nuestro Planeta

Porque en ISAGEN entendemos la importancia de la protección de los ecosistemas, estamos compro-
metidos con acciones que restan a los índices de deforestación y aportan al cuidado del recurso; por eso 
contamos con el Plan de Restauración Ecológica en el Trasvase Manso.

Para lograr estos resultados sabemos que  “es muy importante trabajar con las personas y familias del 
área de influencia del trasvase Manso, tanto con las familias con las cuales se implementó el plan de res-
tauración, con nuestros aliados SERVIAMBIENTALES y la Universidad de Caldas que con su motivación 
y compromiso logramos los buenos resultados de la implementación de este plan de restauración eco-
lógica y del plan de conservación de la especie Gustavia romeroi” expresó Héctor Sandoval, profesional 
Ambiental de ISAGEN.

A continuación te mostraremos los resultados.

Restauración ecológica para la 
preservación 

Rehabilitación ecológica con fines de uso 
sostenible 

Recuperación ecológica para la 
productividad 

Reintroducción de la especie Gustavia 
romeroi 

Total

2,264725

8,948407

30,22244

NA

41,435572

Número de 
tratamientos

66

23

46

1

136

Número de 
individuos vivos

8008

2731

5164

873

16776

Número de 
especies

81

61

46

1

96

Estrategia Área (ha)

Especie

Tabebuia sp.

Cordia alliodora

Caryocar glabrum

Hura crepitans

Garcinia mangostana

Samanea saman

Vismia guianensis

Vismia macrophylla

Nombre local

Guayacán

Nogal

Almendrón

Ceiba Amarilla

Mangostino

Samán

Sietecueros

Siete cueros negro

En nuestro plan de restauración contamos con especies 
como:

Entre otras, que hacen parte de los compromisos que 
tenemos en los Planes de Manejo Ambiental de nues-
tros centros de producción, y que reafirman nuestro 
pensamiento de protección y conservación del medio 
ambiente.

Restaurando, cuidamos y preservamos
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¿Quieres contactarnos?

Canales de Comunicación

Escríbenos 

Contáctate con nosotros

Profesionales sociales de los territorios:

Para nosotros es fundamental mantener la comunicación 
con nuestras comunidades, conocer sus opiniones, ideas, 
dialogar y construir confianza. Esta comunicación la 
mantendremos a través de WhatsApp.

Compártenos tus inquietudes y comentarios a través de 
nuestro canal de comunicación corporativo.

Contáctanos en nuestro sitio web
www.isagen.com.co

Tus mensajes son muy importantes para 
nosotros, por eso definimos un plazo de diez (10) 
días hábiles para responderlos.

Nuestra energía productiva se 
fundamenta en la transparencia.

Este mecanismo es gestionado por un tercero 
independiente que hemos puesto a disposición 
del público en general para que puedan informar 
sobre eventos o irregularidades cometidas 
por trabajadores o representantes de ISAGEN 
que afectan o pueden afectar los intereses de 
la compañía o de sus grupos de interés; estas 
inquietudes pueden ser anónimas si se prefiere.

Más información sobre nuestro Sistema de 
Integridad Empresarial en: www.isagen.com.co

Canal Ético

Si deseas informar sobre eventos o 
irregularidades cometidas por trabajadores o 
representantes de ISAGEN, utiliza los medios 
que hemos dispuesto para tal fin:

Teléfono: 01-800-5189191

Horario: Lúnes a sábado de 6 a.m. a 10 p.m.
	    Domingos de 9 a.m. a 3 p.m.

Correo electrónico: lineaetica@isagen.com.co

Sitio Web: https://canaleticoisagen.         
ethicsglobal.com

¡Comuniquémonos
ENCOMUNIDAD!

 
Gestión social en la Cen-
tral Hidroeléctrica Miel I 

y el trasvase Manso. 

Gestión social en la Cen-
tral Hidroeléctrica Miel I 

y el trasvase Guarinó.

Mensajero ambiental

Linsu Fonseca
Teléfono: 320 709 9590

Juan Pablo Giraldo
Teléfono: 310 865 6692

Andrés Felipe Parra
Teléfono: 314 604 9986

Contacto: Linsu Fonseca
lifonseca@isagen.com.co


