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fusywng  El rio San Carlos

Desde ISAGEN cuidamos y protegemos los rios que
nutren nuestras cuencas, reconocemos la fuerza del
agua y su importancia para el planeta, seguimos com-
prometidos con la proteccién de los recursos naturales
y la biodiversidad que enriquece nuestro territorio.

Nos alegra reconocer que no estamos solos en este
camino, agradecemos a los vecinos que se unen a esta
labor y desde su cotidianidad cuidan y preservan nues-
tro entorno natural.

Nazco y muero sin cesar, pero sigo
existiendo y, sin salir de mi lecho,
me encuentro siempre corriendo.
¢Quién soy? El rio.



Desde la Gerencia

AS| APORTAMOS A LA
CONSERVACION DE LA
BIODIVERSIDAD EN COLOMBIA

Mitigamos el cambio climatico, la contaminacion y la pérdida de
biodiversidad, mediante programas para la proteccion v restauracion de ecosisternas.
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ISAGEN comparte con las comunidades de sus dreas
de influencia informacién importante sobre el pago de
Transferencias de Ley del Sector Eléctrico. Este recurso
es el dinero que todas las empresas del sector eléctrico
debemos pagar a los municipios y Corporaciones Au-
ténomas Regionales, en los territorios donde hacemos
presencia, por el uso que hacemos de los recursos na-
turales renovables para la generacién de energia.

Nota: Pueden presentarse diferencias en el valor
pagado no mayores a $1,00, ocasionadas por el
manejo de decimales en la férmula utilizada para
el cdlculo de las transferencias. La tarifa de ven-
ta en bloque de energia para el afio 2024 es de
$160,64013 por kWh, publicado por el operador
del mercado XM, segtin lo estipulado por la CREG
en la Resolucién o10 de enero de 2018.

Los municipios deberdn utilizar al menos un 50% de estos recursos en proyectos de agua potable, saneamiento bdsico y
mejoramiento ambiental. De acuerdo con la Ley 1930 de 2018, se entiende por saneamiento bdsico y mejoramiento am-
biental la ejecucién de obras de acueductos rurales y urbanos, alcantarillados, tratamiento de aguas y manejo y disposicién

de desechos liquidos y sélidos. Tanto para los municipios como para las Corporaciones, la ley establece que solo podrén
destinar hasta el 10% de las transferencias para gastos de funcionamiento.

MUNICIPIO O

MAYO JUNIO

CORPORACION
Granada $89.453.746 $68.229.151
Alejandria $94.902.315 $46.840.942
Concepcion $103.873.067 $64.821.552

Santo Domingo

$72.018.029 $43.493.974

El Retiro

San Vicente

Carmen de Viboral

$85.010.652 $59.879.999

$78.301.767 $55.154.379

$41.998.326 $29.582.877

Marinilla

Envigado

$58.222.274 $41.010.740

$16.601.248 $11.693.625

4.926.681.512 3.399.446.333
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De Nuestro Interés

PIPC con las comunidades del Porvenir

Yo soy don Justo y un corto re-
lato les voy a contar. En la cen-
tral Calderas con disposicién y
alegria, el equipo ambiental de
ISAGEN, recibié los vecinos de
la vereda el Porvenir del muni-
cipio de San Luis.

¢Cual fue el motivo de su visita? Conocer sobre la operatividad de
la central Calderas, identificar cudles son sus dreas de influencia y
los predios donde tiene incidencia aguas abajo. Ademas, pudieron
entrar a la casa de mdquinas, aclarar las dudas sobre su funciona-
miento y tomar algunas fotos como recuerdo.

Pero este encuentro no terminé ahi, los vecinos de ISAGEN también conocieron la presa de la central
Calderas, aprendieron cémo funciona, cémo vierte el agua y cémo se activa la alarma para avisarle a los
vecinos sobre un posible vertimiento.

~ 1, A A =
T Geraldin Suarez

.J Gestion y Accion
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Estos espacios son valiosos para la Empresa
porque con transparencia y honestidad se acla-
ran las dudas sobre la operatividad de la Central
y se fortalece la relacién de vecindad. Asi como lo
menciond Juan Criséstomo Villegas, presidente
de la JAC de la vereda El Porvenir, “resaltamos
que la relacion entre el personal de ISAGEN y
la comunidad ha sido excelente, estdn dispuesto
a responder nuestras inquietudes y esta vez nos
permitieron conocer la casa de mdquinas”.




Hola amigos ENCOMUNIDAD, soy Aurelio, la mascota del Programa de
Educacién Ambiental, PREDA, y me alegra saludarlos para contarles sobre
la conmemoracién de los 15 afios del PREDA que se llevamos a cabo en
la Universidad Catdlica de Oriente, UCO, con los lideres de las comuni-
dades, el Equipo Ambiental de ISAGEN y los profesionales del Programa.

El tema central fue la educacién ambiental y a través de una charla y un conversatorio
logramos destacar el impacto positivo que ha tenido el programa, a largo de los 15
anos, en la calidad de vida de las comunidades y la relacién con su entorno natural.

As{ lo manifesté, Claudia Lucia Alvarez, directora ambiental de ISAGEN, “celebramos
un trabajo conjunto en donde hemos fortalecido el tema de la educacién ambiental,
el cuidado por el medio ambiente, por las cuentas, por la flora, la fauna y también el
cuidado de cada una de las comunidades”.

El éxito del PREDA no seria posible sin la disposicién y las ganas de aprender de las personas, gracias por abrirnos las
puertas de sus veredas y transformar juntos la realidad de nuestro territorio. “A lo largo de 10 afios hemos trabajado temas
como el sostenimiento de huertas, proyectos de memoria histérica y reconocimiento de aves. Gracias al PREDA por estos
afios de trabajo, realmente ha sido muy significativo para toda la comunidad”, reiteré el docente Juan Carlos Alvarez de |a
vereda San Lorenzo, Alejandria.

Amigos reconocemos que el cuidado del planeta se hace ENCOMUNIDAD, la flora y la fauna pueden vivir solos, pero
nosotros no podemos hacerlo sin ellos, debemos trabajar de la mano para labrar el futuro de las préximas generaciones.
jGracias por sembrar consciencia y cuidar la tierra! jFeliz cumpleafios PREDA!

¢Por qué debemos cuidar nuestro entorno natural?
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De Nuestro Interés

Nuestro aporte a la estabilidad energética del pais

¢Sabias que ISAGEN por medio de sus 22 centrales de generacién logra hacer una gran contribucién a la esta-
bilidad energética del pais? Asi es, y hoy en ENCOMUNIDAD te contaremos, éen qué consiste esta estabilidad?
écudles son las ventajas de la generacién hidroeléctrica? y ¢cdmo las centrales del oriente antioquefio: Jaguas,
San Carlos y Calderas le aportan al sistema energético del pais? Comencemos.

Aprendamos con ENCOMUNIDAD
¢Qué significa?

Voltaje: se mide en voltios y es lo que impul-
sa la corriente eléctrica a través del circuito.
Es similar a la presién del agua en una man-
guera; cuanto mayor sea el voltaje, mayor
serd la “presién” para mover los electrones.

Potencia activa: es la cantidad de energfa
que realmente se utiliza para realizar traba-
jo en un sistema eléctrico, es la energia con-
sumida por aparatos eléctricos para produ-
cir luz, calor, movimiento.

Frecuencia: La frecuencia es la cantidad de
ciclos por segundo de una corriente alter-
na. Mantener una frecuencia constante es
crucial para la estabilidad de los sistemas
eléctricos y el correcto funcionamiento de
los aparatos conectados a la red.

Central San Carlos
<) MY

=5 Geraldin Suérez - o
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Estas 3 centrales apoyan el sistema eléctrico en sus 3 variables: potencia
activa, control del voltaje y el control de la frecuencia. San Carlos tiene una
particularidad, actualmente es la central con mayor capacidad instalada
del pais, 8 mdquinas que suman 1.240 MW, megavatios, esto la hace una
central que desde el voltaje y la potencia activa es un gran soporte para la
estabilidad energética del pafs.

La estabilidad energética es la que asegura que el pais tenga la energia
eléctrica cudndo y dénde se necesite y, asi se presenten perturbaciones,
tiene la capacidad de superarlas y retomar el equilibrio. Las variables que
se deben controlar para asegurar la estabilidad son: el voltaje, la potencia
activa y la frecuencia, al controlar estas variables se logra la estabilidad
energética que requiere el pais.

ISAGEN con las centrales de generacién de energia aporta a esta estabili-
dad desde el control del voltaje, la generacién, el control de la frecuencia
y la potencia activa. La empresa al asegurar la disponibilidad de las cen-
trales y cumplir con los pardmetros de calidad participa activamente en el
equilibrio de la estabilidad energética, que finalmente es la que nos asegu-
ra tener energia en nuestras casas, negocios y empresas.

Es una energia renovable, toma el agua, genera con ellay la devuelve al
ambiente, sin contaminarla.

Es estable, no depende de la lluvia para producir electricidad, ya que
existen reservas de agua.

Son motor de desarrollo, Al tratarse de una energia que debe generarse
en el sitio aledafio a la presa, favorece el desarrollo econémico y la
generacién de empleo local.

Proteccién ambiental, proveé recursos para la proteccién de los ecosis-
temas y conservacién de hdbitat.

Eficiencia econdmica, presenta los mds bajos costos de operacién y
mantenimiento, lo cual garantiza estabilidad de precios.

Son energias complementarias: soporta y afirma el desarrollo de otras
fuentes renovables como la edlica y la solar.



iComuniquémonos

ENCOMUNIDAD!

éQuieres contactarnos?

Para nosotros es fundamental mantener la comunicacion
con nuestras comunidades, conocer sus opiniones, ideas,
dialogar y construir confianza. Esta comunicacion la
mantendremos a través de WhatsApp.

Profesionales sociales de los territorios:

Luisa Fernanda Gestién social en las
Ramirez Alzate Centrales Hidroeléctricas
Teléfono: 311 767 4353 San Carlos y Calderas.

Gestidn social en la
Teléfono: 300 325 2676 Central Hidroeléctrica
Jaguas.

Carmen Monsalve

Mensajero ambiental
Centrales Hidroeléctricas
San Carlos y Calderas.

Juan Pablo Giraldo
Teléfono: 310 865 6692

Mensajero ambiental
Central Hidroeléctrica
Jaguas.

Andrés Felipe Parra

Teléfono: 314 604 9986

Contacto: Linsu Fonseca
lifonseca@isagen.com.co

Canales de Comunicacién

Contactate con nosotros

Compartenos tus inquietudes y comentarios a través de
nuestro canal de comunicacion corporativo.

Contactanos en nuestro sitio web
WWwWw.isagen.com.co

Escribenos

Tus mensajes son muy importantes para
nosotros, por eso definimos un plazo de diez( 10)
dias habiles para responderlos.

Canal Etico g

Si  deseas informar sobre eventos o
irregularidades cometidas por trabajadores o
representantes de ISAGEN, utiliza los medios
que hemos dispuesto para tal fin:

Teléfono: 01-800-5189191

Horario: Lines a sabado de 6 a.m. a 10 p.m.
Domingos de 9 a.m. a 3 p.m.

Correo electronico: lineaetica@isagen.com.co

Sitio Web: https://canaleticoisagen.
ethicsglobal.com

Este mecanismo es gestionado por un tercero
independiente que hemos puesto a disposicion
del pablico en general para que puedan informar
sobre eventos o irregularidades cometidas
por trabajadores o representantes de ISAGEN
que afectan o pueden afectar los intereses de
la compaiiia o de sus grupos de interés; estas
inquietudes pueden ser andnimas si se prefiere.

Mas informacion sobre nuestro Sistema de
Integridad Empresarial en: www.isagen.com.co

Nuestra energia productiva se Y
fundamenta en la transparencia. ‘

N
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