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Juntos compartimos la magia de la Navidad, ahora, du-
rante este nuevo año, deseamos que cada una de sus 
metas y propósitos se cumplan y logremos vivir en paz, 
armonía y mucho amor.

¡Feliz 2024 para  todos!

Fernando Hernández - 
Corporación CER
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Desde la Gerencia

2024 lleno de desafíos

Gracias a nuestra estrategia y compromiso, seguimos 
consolidando nuestro objetivo de ser líderes en energía 
limpia y sostenible en Colombia. Aunque estamos en un 
entorno que cambia cada vez de forma más acelerada y 
compleja, seguimos desarrollando nuestra capacidad de 
adaptación, porque tenemos bases para trabajar y los re-
sultados de los últimos años así lo demuestran.

2023 fue un año de muchos retos en 
el entorno que afrontamos buscando 
aportar a todos sus grupos de interés 
y con un enfoque disciplinado en la 
búsqueda de oportunidades de creci-
miento.

ISAGEN y las empresas de generación hidráulica hemos reportado una sensible disminución en los 
aportes hídricos durante los últimos trimestres, consistente con el fenómeno El Niño, por eso nos he-
mos preparado manteniendo los embalses en niveles óptimos y administrando de manera prudente 
los recursos hídricos, con el objetivo de garantizar la energía a precios competitivos en los contratos de 
largo plazo.

La vulnerabilidad del país frente a desastres naturales ha quedado evidenciada estas últimas décadas 
y por ello seguimos implementando planes de mitigación y adaptación, avanzamos en el análisis de 
riesgo climático y la medición huella de carbono de las operaciones, así como en mantener las certifica-
ciones en los diferentes estándares de reducción de emisiones de carbono.

Seguimos avanzando en nuestras metas de crecimiento aportando a la transición energética justa sin 
dejar de garantizar operaciones sostenibles y seguras, construyendo relaciones de largo plazo, fortale-
ciendo las prácticas en ciberseguridad y monitoreando el entorno para estar preparados.

La energía del sol, el viento y el agua nos impulsan para seguir siendo un generador 100% renovable, 
que atiende las necesidades de un país en transición, teniendo como eje la vida y como meta, el futuro.
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Noviembre 2023

Transferencias de Ley

ISAGEN comparte con las comunidades de sus áreas de influencia información importante sobre el pago de 
Transferencias de Ley del Sector Eléctrico. Este recurso es el dinero que todas las empresas del sector eléctrico 
debemos pagar a los municipios y corporaciones autónomas regionales, en los territorios donde hacemos pre-
sencia, por el uso que hacemos de los recursos naturales renovables para la generación de energía.

Nota: Pueden presentarse diferencias en el valor 
pagado no mayores a $1,00, ocasionadas por el 
manejo de decimales en la fórmula utilizada para el 
cálculo de las transferencias. La tarifa de venta en 
bloque de energía para el año 2023 es de $157,02521 
por kWh, publicado por el operador del mercado 
XM, según lo estipulado por la CREG en la Resolu-
ción 010 de enero de 2018.

A partir de julio de 2021 entró en vigor el De-
creto 644 de 2021, que reglamenta el artículo 
24 de la Ley 1930 de 2018 (Ley de Páramos), 
el cual establece la destinación de un porcen-
taje de las Transferencias de Ley para la admi-
nistración y manejo del Sistema de Parques 
Nacionales del Fondo Nacional Ambiental – 
FONAM.

BETULIA
$ 643.492.807

GIRÓN
$ 519.377.722

ZAPATOCA
$ 143.865.129

SAN VICENTE DE CHUCURÍ
$ 44.643.737

LOS SANTOS
$ 44.041.681

LEBRIJA
$ 3.782.480

 

$ 1.219.516.120

CORPORACIÓN AUTÓNOMA DE 
SANTANDER - CAS $ 2.020.812.949

CORPORACIÓN PARA LA DEFENSA DE LA 
MESETA DE BUCARAMANGA – CDMB $ 458.609.363
FONAN SPNN

$ 138.211.043
TOTAL

$ 5.236.353.031

MUNICIPIO O CORPORACIÓN NOVIEMBRE

149 MUNICIPIOS DE LOS DEPARTAMENTOS 
DE BOYACÁ, CUNDINAMARCA Y SANTANDER 
QUE APORTAN A LA CUENCA DEL SOGAMOSO
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La amistad, la sana convivencia, el respeto y la unión 
familiar, fueron algunos de los valores que, duran-
te el mes de diciembre, vivieron y compartieron las 
personas y familias de 61 sectores de nuestra área 
de influencia, a quienes llegamos con nuestras jor-
nadas navideñas 2023, actividad que buscaba inte-
grar a la familia y llevar alegría a los niños y niñas.

Realizamos 20 recorridos navideños, durante los 
cuales, entregamos más de 3 mil regalos a niños y 
niñas entre 1 y 8 años de edad. Promovimos la con-
fianza, armonía y solidaridad de las comunidades. 
Asimismo, realizamos tres grandes festivales na-
videños que integraron a varias comunidades y en 
donde disfrutaron de actividades culturales, gastro-
nómicas y recreativas. Además, muestras de nues-
tros programas sociales y de emprendimientos de 
la región.

Una de las niñas participantes de nuestras Jornadas navideñas fue Va-
lentina Ramírez Garrido. “Me gustó compartir con todos los niños y la obra 
de teatro de Papá Noel y los Elfos. Agradezco a ISAGEN por esta actividad, 
espero que sigan haciéndolo para compartir más con los niños, cualquier 
detalle que venga del corazón está muy bien”.

Sonrisas y emociones por montón, fueron las protagonistas durante nuestra navidad comunitaria 2023, el espa-
cio en donde juntos vivimos la alegría de compartir.

De nuestro interés

Fernando Hernández - 
Corporación CER

Navidad comunitaria 2023, la alegría de compartir
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Comunidad generadora

El turismo es uno de los principales motores económicos a nivel internacional, y nuestra área de 
influencia cuenta con una riqueza natural que ha permitido que este aspecto de la economía crezca 
significativamente en la región. Por ello, desde ISAGEN hemos desarrollado diferentes acciones en 
el territorio, con las que le apostamos al turismo sostenible y amigable con el medio ambiente.

Una de ellas, la formación de hombres y mujeres como guías de turismo profesionales, esto en con-
venio con el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, y cuyo propósito es que desarrollen esta impor-
tante labor con responsabilidad y amor, pero siempre en pro del cuidado de los recursos naturales. 

Jaime Alberto Arnache Ovalle, nacido en la cálida Barrancabermeja, Santander, lugar que describe 
como un territorio biodiverso. Es fotógrafo profesional, y justo esto, fue lo que le ayudó a conec-
tarse con la naturaleza y el aviturismo. Es disciplinado y constante, hace tres años trabaja ardua-
mente en sensibilizar a las comunidades y demostrar que la economía de Barrancabermeja no 
solo gira entorno al Petróleo, sino que el turismo de naturaleza tiene gran oportunidad de crecer. 
Aportó en la construcción de la primera guía de aves de Santander que, justamente es de Barran-
cabermeja. A él y a nuestros futuros guías, Feliz Día Internacional del Guía de Turismo. 

En 2019, se graduó nuestra primera cohor-
te de 24 personas, quienes recibieron su 
tarjeta profesional como guías de turismo. 
Actualmente, 17 personas del área de in-
fluencia están cerca de graduarse y conver-
tirse en guías profesionales. Por ello, hoy, 
en homenaje al Día Internacional del Guía 
de Turismo (21 de febrero), exaltamos a 
uno de ellos.

En la foto: Aprendices de nuestra Tecnología en 
Guianza Turística visitan atractivos turísticos 
de importancia nacional.

Fernando Hernández - 
Corporación CER

Acciones en pro de un turismo sostenible



Desde ISAGEN continuamos comprometidos en desarrollar acciones que aporten a la protección del 
recurso íctico y pesquero del río Sogamoso. 
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De nuestro interés

50 millones de Alevinos sembrados

En el marco del componente Biótico de nuestro Plan de Manejo Ambiental, finalizamos el 2023 con una gran 
noticia, alcanzamos los 50 millones de alevinos de especies nativas sembrados en la ciénaga El Llanito, que-
bradas afluentes al río Sogamoso y el embalse Topocoro. Cerca del 90% de los alevinos sembrados son de la 
especie insignia del río Magdalena y Sogamoso, el Bocachico (Prochilodus magdalenae).

Fernando Hernández - 
Corporación CER

Fernando Hernández - 
Corporación CER

Fernando Hernández - 
Corporación CER
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Cuidando Nuestro Planeta

 Balance del programa de educación ambiental durante el 2023 y proyección 2024

Nuestro Programa de Educación Ambiental se ha convertido en la herramienta que permite a diferentes 
comunidades de nuestra área de influencia, adquirir conocimientos que aportan al cuidado medio am-
biental y aplicarlos desde las diferentes áreas de su cotidianidad.

Cada vez son más las personas que le apuestan a un estilo de vida sostenible y amigable con el medio 
ambiente, y por ello, nos llena de satisfacción contar que, durante el 2023, dejamos nuestro granito de 
arena en 1.550 personas de las comunidades en donde hacemos presencia.

Son cifras alentadoras, sin embargo, para este 2024 continuaremos con formaciones alrededor de un 
turismo sostenible, la protección del agua, estrategias de mitigación frente al cambio climático y ciencia 
para todos y todas.

857 personas de la
comunidad educativa
(docentes, estudiantes, recto-
res y padres de familia).

433 participantes de los 
grupos ecológicos 
(40 grupos ecológicos).

260 personas en formación
hacia un turismo sostenible 
y respetuoso.

Fernando Hernández - 
Corporación CER



De nuestro interés
Espacios de comunicación y diálogo con nuestras comunidades
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El relacionamiento con las comunidades de nues-
tra área de influencia es primordial para ISAGEN, 
por ello, además de cumplir con nuestro Plan 
de Manejo Ambiental (PMA), realizamos activi-
dades encaminadas en que los participantes se 
sientan parte y disfruten la experiencia. Durante 
el 2023, uno de estos casos, fue el desarrollo de 
las denominadas Reuniones PIPC, espacio en 
el que año a año, compartimos los avances del 
Plan de Manejo Ambiental de nuestra Central.

Para el año 2023, este espacio informativo inició el día 23 de agosto con la participación de comu-
nidades de los municipios de Betulia y Zapatoca, y finalizaron el 23 de noviembre con entidades y 
funcionarios públicos, a donde, entre otros, fueron invitados los actuales y nuevos alcaldes de los 
municipios de nuestra área de influencia, con quienes desde este año (2024), a través de nuestros 
diferentes programas, estaremos dispuestos a trabajar en equipo por el bienestar de las comuni-
dades del territorio.

En esta oportunidad, realiza-
mos dos exposiciones fotográ-
ficas con las que contamos las 
acciones desarrolladas en los 
tres componentes de nuestro 
PMA, y una más que mostraba 
las dinámicas socioculturales y 
económicas de las poblaciones 
aledañas a lo largo y ancho del 
río Sogamoso, desde su con-
formación hasta su desembo-
cadura en el río Magdalena.

464

9

50

14

Reuniones 
PIPC 2023

Participantes

Municipios

Sectores o veredas del 
área de influencias

Empresas y organiza-
ciones contrastistas

Fernando Hernández - 
Corporación CER



Alianzas que fortalecen la educación

El buen estado de los espacios en donde reciben clases 
los niños, niñas y adolescentes, es un factor muy impor-
tante para apostarle a una educación de calidad, es por 
ello que a través de nuestras alianzas territoriales hemos 
apoyado la mejora, adecuación y construcción de escena-
rios escolares en los diferentes municipios donde hace-
mos presencia.

En 2023 se ejecutaron 11 alianzas territoriales, de 
las cuales, 4 se enfocaron en la mejora o adecua-
ción de escenarios escolares en los municipios de 
Betulia, Girón y Lebrija, dos de ellas fueron conclui-
das con éxito y dos más se encuentran en proceso 
de ejecución. 

Estos son algunos de los objetivos plantea-
dos para cada proyecto:

•	 Mejoramiento de las instalaciones locati-
vas del colegio Nuestra Señora de La Paz 
sede La Flor del municipio de Betulia de-
partamento de Santander.

•	 Mejora de las áreas de cocina y comedor, 
del colegio Angulo Sede E, ubicado en la 
vereda Cantalta, en el Municipio de Girón. 

•	 Construcción de la escuela Altamira, sede 
de la Institución educativa el Ramo del 
municipio de Betulia.

•	 Dotación mobiliaria de instituciones edu-
cativas y mejoramiento y dotación del au-
ditorio de la casa de la cultura del munici-
pio de Lebrija.

Proyectos
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Alianzas que fortalecen la educación

Fernando Hernández - 
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¿Quieres contactarnos?

Canales de Comunicación

Escríbenos 

Contáctate con nosotros

Profesionales sociales de los territorios:

Para nosotros es fundamental mantener la comunicación 
con nuestras comunidades, conocer sus opiniones, ideas, 
dialogar y construir confianza. Esta comunicación la 
mantendremos a través de WhatsApp.

Compártenos tus inquietudes y comentarios a través de 
nuestro canal de comunicación corporativo.

Contáctanos en nuestro sitio web
www.isagen.com.co

Tus mensajes son muy importantes para 
nosotros, por eso definimos un plazo de diez (10) 
días hábiles para responderlos.

Nuestra energía productiva se 
fundamenta en la transparencia.

Este mecanismo es gestionado por un tercero 
independiente que hemos puesto a disposición 
del público en general para que puedan informar 
sobre eventos o irregularidades cometidas 
por trabajadores o representantes de ISAGEN 
que afectan o pueden afectar los intereses de 
la compañía o de sus grupos de interés; estas 
inquietudes pueden ser anónimas si se prefiere.

Más información sobre nuestro Sistema de 
Integridad Empresarial en: www.isagen.com.co

Canal Ético

Si deseas informar sobre eventos o 
irregularidades cometidas por trabajadores o 
representantes de ISAGEN, utiliza los medios 
que hemos dispuesto para tal fin:

Teléfono: 01-800-5189191

Horario: Lúnes a sábado de 6 a.m. a 10 p.m.
	    Domingos de 9 a.m. a 3 p.m.

Correo electrónico: lineaetica@isagen.com.co

Sitio Web: https://canaleticoisagen.         
ethicsglobal.com

¡Comuniquémonos
ENCOMUNIDAD!

 

Gestión social en la Central Hi-
droeléctrica Sogamoso. 

Manfry Gómez Ditta
magomez@isagen.com.co


